                                                                                                             Интернет-магазин «Тетради-Тут»
                                                                                                             Кирюхину Д.К
                                                                                                             г. Новосибирск, ул. Грибоедова 2Б
                                                                                                             От ________________________________
                                                                                                             адрес______________________________
                                                                                                             телефон____________________________
                                                                                                             адрес электронной почты_____________
                                                                                                                   
                                                                              Заявление 
«__»________20__г  я приобрел(ла) в вашем интернет - магазине   «Тетради-Тут» полное наименование товара__________________________________________________________________ автор__________________________________ класс_____ISBN________________________________ количество______ по цене _____р ___коп (______________________________________________________________________________) __коп                              
 Платеж был произведен по карте, терминал, по ссылке, что подтверждается кассовым чеком. (фото чека, обложки, разворот - титульный лист, штрихкод, выявленные недостатки) прикрепить файлом в письме
В виду того, что в данном товаре были обнаружены следующие недостатки:
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________     
Прошу заменить товар ненадлежащего качества на аналогичный товар    

дата ______________                                                                                   подпись_________________

